
Instalowane na komputerze PC lub laptopie 

oprogramowanie CG, to najprostsze i najbardziej 

elastyczne zarazem rozwiązanie, dostarczające narzędzi do 

nagrywania i archiwizacji rozmów telefonicznych. Może 

pracować jako jednostanowiskowy rejestrator osobisty, ale 

również jako tzw. satelita w większych, wielo-liniowych 

systemach, również rozproszonych.

Nie wymaga żadnego dodatkowego sprzętu do nagrywania 

rozmów z tzw. soft-fonów i niektórych typów aparatów 

Voip, jak Yealink czy Cisco.

Wysoka funkcjonalność i elastyczność rozwiązania przy 

bardzo atrakcyjnej cenie powoduje, że Crystal Gears ® 

zdaje się być najlepszym rozwiązaniem zarówno dla 

pojedynczych użytkowników jak i większych organizacji.

● Rejestracja rozmów z linii analogowych, 

cyfrowych lub VoIP (Avaya, Cisco, Nortel, 

Alcatel, Siemens, Panasonic, Yealink...).
● Dla soft-fonów i aparatów VoIP z opcją/portem 

„Span to PC” nie jest wymagany żaden 

dodatkowy sprzęt.
● Zapis informacji dodatkowych, jak numery 

rozmówców, kierunek rozmowy, jej czas trwania 

itp.
● Możliwość opatrywania nagrań komentarzami.
● Przechowywanie nagrań w definiowalnej 

strukturze katalogów.
● Moduł odtwarzacza nagrań z własnymi filtrami 

wyszukiwania rozmów.
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Bila Trading prezentuje Crystal Gears ® (CG)
profesjonalny rejestrator rozmów telefonicznych nowej generacji
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